
■オンライン請求の手順
STEP1：ご請求者情報の入力

①

②

③

①証券番号を入力
②保険金請求者名の入力
③請求者様と記名被保険者様の関係性を選択
④日中の連絡先となる電話番号入力
⑤メールアドレスを2回入力
※メールアドレスをお持ちでない場合はご相談ください

④

⑤
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⑥

⑦

⑥契約者の氏名の入力 以下のいずれかを選択
〇保険金請求者名(被保険者名)と同じ
〇上記(保険金請求者名)と異なる⇒契約者氏名入力
⑦被保険者情報の入力 以下のいずれかを選択
〇請求者と同じ
〇請求者と言名⇒被保険者情報入力
⑧他社ペット保険 以下のいずれかを選択
〇無し
〇有り ⇒他社保険会社名、他社証券番号を入力

⑧



■オンライン請求の手順

STEP2：保険料受取口座情報入力

①以下のいずれかを選択
〇「指定口座(被保険者名義)」への振り込み⇒②へ
〇「保険料振替口座」 、「前回と同じ保険金受取口
座」への振込 ⇒次へ
②以下のいずれかを選択
〇ゆうちょ銀行以外 〇ゆうちょ銀行
③口座情報を入力

STEP3：ご請求情報入力

①以下のいずれかを選択
すべての診療明細(領収書に)診断名が明記されていま
すか
〇はい ⇒次へ
〇いいえ⇒ 1明細ごとに治療内容を入力
②〇通院〇入院 のいずれかを選択

□手術を行った場合に選択
・治療開始日/終了日を選択
・診断名を入力
※誤って入力した場合、2番目以降の
治療開始日/終了日・診断名を削除
③次へ 画像の添付・請求情報確認へ

2020/03/18

2020/03/18

下痢が続き通院、胃腸炎と診断

①

②

③

領収書や診療明細の
1明細ごとに入力
5明細入力可能

④

①

②

③

●●チュウオウシテン、〇〇ホン
テンなど正式名称を入力

●●ギンコウ、
〇〇ロウドウキンコなど
正式名称を入力
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●写真の添付はカメラフォルダや写真フォルダからの選択となるため、事前の撮影を
お勧めします。

●複数枚の診療明細・領収書をまとめてご請求いただく場合は、
まとめて撮影をせず、1枚ずつ画面いっぱいに撮影をお願いいたします。

●写真は1枚につき10MBまでです。
10MBを超えてしまう場合はアプリの利用または写真選択時にサイズの変更をお願い
いたします。

●診療明細書・領収書の全体が入るように撮影をお願いいたします。
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診療明細書は1枚ずつ撮影・添付してください

【写真が10MBを超えてしまう場合】

※iPhoneはApple inc.の登録商標です。
※iPhone商標は、アイホン株式会社のライセンスに基
づき使用されています。

イメージサイズを「大」に設定してください。

（例）iPhoneの場合
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